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“Aiio del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

1. Datos Generales de la asignatura
Nombre de la asignatura: | Estrategias Corporativas y
Sustentabilidad.

Clave de la asignatura:
PEF-1703
SATCAS:
3-2-5
Carrera:
Ingenieria en Gestion Empresarial y
Licenciatura en Administracion

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

La asignatura Estrategias Corporativas y Sustentabilidad, forma parte del M6dulo
de Especialidad Proyectos Empresariales Sustentables, contribuyendo al perfil
profesional del ingeniero en gestion empresarial, destacando el desarrollo de
competencias para implementar estrategias que integren, en la gestién misma de
la empresa, la cultura de respeto a los derechos humanos, los valores éticos, la
comunidad y el medio ambiente congruentes con la responsabilidad social
empresarial.

La responsabilidad en este sentido, no reclama sélo la ética individual de las
personas que componen las empresas, Sino que ven en la organizacion en si
misma un ente con responsabilidad propia econémica, social y medioambiental a
la que debe exigirsele comportamientos acordes con dicha responsabilidad.

La relacion con otras materias es de gran importancia ya que representa un
abordaje de contenidos integral contribuyendo a fortalecer el aprendizaje
significativo del estudiante préximo a egresar.

Intencion didactica

Debido a la trascendencia de esta materia en la formacion integral del estudiante
es necesario un docente comprometido con el desarrollo de competencias de
investigacion, desarrollo tecnolégico, innovacion, gestion, y vinculacion con los
sectores sociales, competencias indispensables para el abordaje de contenidos
y su relacion con la realidad de la empresa.

Esta asignatura esta dividida en cinco temas, el primero atiende el reconocimiento
de indicadores y principios de sustentabilidad. En el segundo se propone un
acercamiento a la probleméatica medioambiental y su relacion con la actividad
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empresarial. En el tercer tema, se expone un panorama general de los derechos
humanos, la salud ocupacional en el ambiente laboral, dando énfasis a la calidad
ambiental y la calidad de vida de los trabajadores.

En el cuarto tema se incluyen aspectos relacionados con el valor, la ética y la
actitud hacia el medio ambiente; asimismo, los efectos colaterales y finalmente las
estrategias de control en el uso de los recursos naturales.

Como Uultimo tema se incluyen la aplicacion de las politicas laborales, y
ambientales contemplando estrategias pertinentes para lograr los fines de la
empresa

Cabe mencionar que en cada tema se proponen actividades de aprendizaje para
el desarrollo de competencias para el &mbito personal y profesional.

3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de Participantes Observaciones
elaboracion o revision

Instituto Tecnoldgico de | M.E. Maria Dolores Olan | Reunion de Academia

Villahermosa. Sanchez para el Disefilo de los
Del 06 al 10 de Marzo de | MTE. Guadalupe Médulos de Especialidad
2017, en la Ciudad de | Concepcion Patricia Avila | para el area de Ciencias
Villahermosa, Tabasco. Martinez Econdmico

MA. José Raymundo Administrativas.

Loépez Esparza

Lic. Javier Garcia Vargas
Ing. Margarita Martinez
Manzano

MCE. Diana del Carmen
Carrillo Reyes

Lic. Martha Ruth Jiménez
Priego

Carretera Villahermosa-Frontera Km. 3.5 Cd. Industrial C.P. 86010 Apdo 424
Tels. 01 (993) 353-02-59, 353-26-49, Fax 137. Villahermosa, Tabasco, México = l:Net & Il F
www.itvillahermosa.edu.mx w

RSGC 544

Inicio: 2009.08.05
Recertificacion: 2015.07.24
Terminacidn: 2018.07.24



SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

bl : Instituto Tecnolégico de Villahermosa

“Aiio del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

Disefia e implementa soluciones estratégicas de actuacion responsable de los
agentes de cambio para promover la creacién de organizaciones sustentables.

5. Competencias previas

Aplica los elementos de la investigacion documental para elaborar escritos
acadéemicos de su entorno profesional.

Identifica y resuelve problemas afines a su ambito profesional, aplicando el
método

Inductivo y deductivo, el método de analisis-sintesis y el enfoque sistémico.
Posee iniciativa y espiritu emprendedor.

Asume actitudes éticas en su entorno.

e Desarrolla la capacidad de trabajar en equipo.
e Aplica aspectos basicos de mercadotecnia.
e Aplica los aspectos basicos contables, financieros y economicos.
e Aplica los aspectos legales que regulan a las empresas.
e Usa las Tecnologias de Informacion y Comunicacion.
e Aplica el Proceso Administrativo.
6. Temario
No. Temas Subtemas
1. | La Sustentabilidad en la Empresa | 1.1 Caracteristicas e indicadores de
Socialmente Responsable sustentabilidad
1.2 Responsabilidad social corporativa.
Definicion, modelos
1.2.1 Modelo econémico,
Modelo Filantrépico, Modelo de
Red Social, Modelo integrador
1.3. La responsabilidad social y los
principios de sustentabilidad
2. | La Problematica Medio Ambiental y | 2.1 Diagnostico utilizando indicadores
la Actuacion Empresarial de sustentabilidad
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2.3 Andlisis utilizando normas
internacionales como ISO 14040y
14044, para evaluacion del ciclo de vida
de un producto y su impacto ambiental

3. | La Empresa y su Impacto Social,
Natural y Econémico

3.1 Importancia de los derechos
humanos
3.1.1 Derechos humanos de 1322y
32 generacion.

3.2 Estilos de vida, salud ocupacional,
ambiente laboral
3.3 indices de calidad de vida e indices
de calidad ambiental

4. | Valores y Etica Ambiental

4.1 El profesional integral, actitudes de
indole profesional para la procuracion
de la sustentabilidad.
4.2 Cultura corporativa, definicion y
caracteristicas.
4.3 Valores y actitudes hacia el medio
ambiente
4.3.1 Relacién actitudes y creencias
con el comportamiento y su
influencia en la preservacion
del medio ambiente.
4.4 Valores y estrategias en el uso
racional de recursos naturales
(ecosistemas, agua, suelo, energéticos,
flora, fauna, etc.).
4.4.1 Valores y control de
contaminacion ambiental
4.5 Tépicos a considerar: programas
anticorrupcion, rendicion de cuentas.

5. Disefio y Aplicacién de Estrategias de
Responsabilidad Social Empresarial

5.1 Disefio de politicas con enfoque de
responsabilidad social
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5.2 Aplicacién y evaluacion de
estrategias corporativas.

7. Actividades de aprendizaje de los temas
Nombre de tema:
1. La Sustentabilidad en la Empresa Socialmente Responsable

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e Realizar consultas en las
Conoce los indicadores de diferentes fuentes que permita
sustentabilidad y su relacion con de obtener informacién sobre los
responsabilidad  social para la indicadores de la
identificacion 'y fortalecimiento del sustentabilidad. Elabora reporte
compromiso social de la empresa de los  hallazgos sobre
Geneéricas: indicadores.

e Habilidad para buscar y analizar

informacion de fuentes diversas. e Indagar los diferentes modelos
e Capacidad de andlisis y sintesis. de  Responsabilidad  social
« Capacidad de planificar y corporativa. Elaborar cuadro

¢ comparativo.

organizar.
e Comunicacion oral y escrita. e Disefiar un anélisis DOFA del
e Habilidades basicas en el compromiso social de la

manejo de computadora. empresa (caso practico) con su
e Trabajo en equipo. entorno. Elaborar actividad en

equipos, presentar en plenaria

e Capacidad de comunicacién con . .
para su retroalimentacion.

profesionales de otras areas.

* Compromiso etico. e Elaborar un ensayo con el tema:
e Capacidad critica y autocritica. Compromiso social de las
e Capacidad de aplicar los empresas en México.

conocimientos en la practica.
¢ Habilidades de investigacion.

Nombre Tema
2. La problematica medio ambiental y la actuacién empresarial

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e Investigar las normas
Realiza analisis de las principales ambientalesl elaborar cuadro

normas ambientales e indicadores para
identificar su aplicaciéon de acuerdo con
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las caracteristicas de la empresa y su
entorno.
Genéricas:
e Habilidad para buscar y analizar
informacion de fuentes diversas.
e Capacidad de andlisis y sintesis.
e Capacidad de planificar vy
organizar.
e Comunicacion oral y escrita.
e Habilidades basicas en el
manejo de computadora.
e Trabajo en equipo.
e Capacidad de comunicacion con
profesionales de otras areas.
e Compromiso ético.
e Capacidad critica y autocritica.
e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la préactica.
¢ Habilidades de investigacion.
o Capacidad para generar nuevas
ideas.

comparativo, destacando su
ambito de aplicacion.

Analizar las normas 1SO
aplicables a la
sustentabilidad. Elaborar
reporte  destacando las
oportunidades de mejora que
representa su cumplimiento;
incluir reflexiones y
comentarios del equipo de
trabajo.

En estudio de caso regional,
identificar una problematica
ambiental y las acciones que
asume la empresa
considerando las normas
ambientales a las que esta
comprometida.

Elaborar reporte.

Nombre Tema
3. La empresay su impacto social, natural y economico

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Realiza diagnéstico del compromiso
social de la empresa, aplicando
indicadores de estilos y calidad de
vida, salud ocupacional, ambiente
laboral, de calidad ambiental, en el
marco de cultura y respeto a los
derechos humanos.

Genéricas:

Indagar sobre los derechos
humanos de las tres
generaciones los derechos
humanos laborales del
trabajador en la normatividad
vigente.

Elaborar un diagnéstico del
clima organizacional de la
empresa, considerando la
base ética de las relaciones
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e Capacidad de investigacion, humanas en la empresa.
capacidad de aplicar los Estudio de caso
conocimientos en la practica

e Capacidad para organizar y e Identificar las oportunidades
planificar, conocimientos sobre de mejora para contribuir a la
el area de estudio calidad de vida del trabajador,

e Responsabilidad social y considerando el enfoque de la
compromiso ciudadano, dignidad humana y el trabajo

e Compromiso con la preservacion
del medio ambiente,

e Capacidad para tomar
decisiones

e |dentificar medidas de control
para evaluar la salud
organizacional y sus efectos
en el medio ambiente.

Nombre Tema
4. Valores y ética ambiental

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e Investigar sobre problemas
Realiza programa de ética ambiental ambientales éticos y legales en
para mtegrarlo al programa de ética las empresas. Elaborar reporte
institucional . N

A de investigacion
Genéricas:

e Capacidad de investigacion,
capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

e Capacidad para organizar y
planificar, conocimientos sobre
el area de estudio

e Realizar entrevistas a personal
por nivel jerarquico, sobre la
cultura  corporativa 'y la
incorporacion de valores
ambientales en la toma de

. . decisiones. Considerar
e Responsabilidad social y o .
. . indicadores de actitudes vy
compromiso ciudadano, :
creencias

e Compromiso con la preservacion

del medio ambiente, e Investigar estrategias en el uso

i Cap.a-cldad para tomar racional de recursos naturales y
decisiones para control de contaminacién
ambiental.
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e Estudio de caso. Realizar
programa, identificando los
problemas que se consideren
deben ser abordados en el
Cdédigo; definir criterios de
evaluacion de su aplicacion;
definir grupo de interés primario.

Nombre Tema
5. Disefo y aplicacidon de estrategias de responsabilidad social empresarial

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e Indagar las caracteristicas de
Disefiar politicas de responsabilidad diseio de una  politica
social de; una empresa iqenti_fi,carjdo las corporativa de responsabilidad
caract_erls'qca; de su aplicacion interna social y sus etapas de aplicacion
y sus implicaciones en su entorno
Genéricas:

e Capacidad de investigacion,

e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la préactica

e Capacidad para organizar y
planificar,

e Conocimientos sobre el area de

e Realizar la formulacion, analisis y
medicion de las politicas de la
empresa (interna y
externamente) y su impacto en el
entorno. Caso de estudio.

e Realizar un

estudio

¢ Responsabilidad social y
compromiso ciudadano,

e Compromiso con la preservacion

programa de
retroalimentacion periodica a las
politicas de responsabilidad
social corporativa, que permita
establecer prioridades.

del medio ambiente,
e Capacidad para
decisiones.

tomar

8. Préctica(s)
1. Realizar visitas a empresas certificadas en las normas ambientales.
2. Realizar visitas a instituciones gubernamentales y no gubernamentales
encargadas de proyectos anticorrupcion y de rendicion de cuentas.
3. Realizar campafias de sensibilizacion en derechos humanos y la calidad de
vida laboral
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9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es

demostrar el desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura,

considerando las siguientes fases:

e Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en
el cual se fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagnéstico realizado,
mismo que permite a los estudiantes lograr la comprension de la realidad o
situacién objeto de estudio para definir un proceso de intervencion o hacer el
disefio de un modelo.

e Planeacion: con base en el diagnostico en esta fase se realiza el disefio del
proyecto por parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica
planificar un proceso: de intervencién empresarial, social o comunitario, el
disefio de un modelo, entre otros, segun el tipo de proyecto, las actividades a
realizar los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

e Ejecucion: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada
por parte de los estudiantes con asesoria del docente, es decir en la
intervencion (social, empresarial), o construccion del modelo propuesto segun
el tipo de proyecto, es la fase de mayor duracion que implica el desempefio de
las competencias genéricas y especificas a desarrollar.

e Evaluacion: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-
profesion, social e investigativo, ésta se debe realizar a través del
reconocimiento de logros y aspectos a mejorar se estar4 promoviendo el
concepto de “evaluacién para la mejora continua”, la metacognicion, el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

10. Evaluacién por competencias
La evaluacién de la asignatura se hara con base en siguiente desempefio:
Ensayos
Mapas conceptuales
Reportes de investigacion
Uso de software en la presentacion de trabajos
Bitacoras de evidencias
Tablas comparativas y de graficos
Discusion grupal de resultados
Redaccion y presentacion ejecutiva de informes
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e Exposiciones individuales y/o grupales
e Proyecto integrador.

Herramientas:
e Lista de cotejo
e Rubrica

11. Fuentes de informacion
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e Padron Martinez, Claudia Liliana, Coor. Autor(es): Jesus Arroyo Estrada,
Luis Antonio Cruz Soto, Benito Gabino Flores, Teresita Garcia Gonzalez,
José Alberto Garcia Narvaez, Ménica Gonzalez Hernandez, Carlos Juan
Nufez Rodriguez, Clara Sanchez Islas, Juan Manuel Silva Camarena
(2012). Ensayos sobre problemas de ética en las organizaciones
Editorial: Facultad de Contaduria y Administracion, UNAM, PORRUA.
Ebook. eISBN: 978-607-02-2642-7. En
http://publishing.fca.unam.mx/product.php?id_product=328#. WMR2KuM1
BP4.emall

e Programa Anticorrupcion del Gobierno Federal de México.
https://www.unodc.org/documents/corruption/Publications/2013/13-
85255 Ebook.pdfpreparado esta Guia practica sobre las medidas que las
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empresas pueden tomar para establecer un programa anticorrupcion de
ética y cumplimiento efectivo.

e UNESCO. (2012). Educacion para el desarrollo sostenible. Obtenido de
http://lunesdoc.unesco.org/images/0021/002167/216756s.pdf

e Vazquez, M. V. (2014). Desarrollo Sustentable Un nuevo mafiana. Grupo
Editorial Patria. Obtenido de
http://www.editorialpatria.com,mx/pdffiles/9786074386608. pdf

o ORGANISMOS NACIONALES E INTERNACIONALES VINCULADOS AL
DESARROLLO SUSTENTABLE

0 www.sep.gob.mx

WWWwW.Unesco.org

Gobierno Federal, Presidencia de la Republica www.presidencia.gob.mx

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (Semarnat):

www.semarnat.gob.mx

Comisién Nacional del Agua www.cna.gob.mx

Instituto Nacional de Ecologia (INE): www.ine.gob.mx

0 Comision Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad
(Conabio): www.conabio.gob.mx

0 Procuraduria Federal de Proteccibn al Ambiente (Profepa):
www.profepa.gob.mx

0 Comision Nacional Forestal (Conafor): www.conafor.gob.mx

o Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA): www.imta.gob.mx

o Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (Conanp):
www.conanp.gob.mx

o0 Campaia Pericos: www.pericosmexico.org

0 Cumbre Mundial de Desarrollo Sustentable. Plan de Aplicacion
Internacional.2002 www.onu.org, PNUMA

[elNelNe]

O O

VIDEOS DE DESARROLLO SUSTENTABLE
https://www.youtube.com/watch?v=xTkpFWpKymA
https://www.youtube.com/watch?v=W1wvuervp98
https://www.youtube.com/watch?v=I0s-YT Xxf7E
https://www.youtube.com/watch?v=-KjRojyXdMI
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