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las empresas creativas einnovadoras que van en busca de su posicionamiento en esta
era de globalizacion y de avances tecnoldgicos; que cada vez son mas exigentes, no
solo en las fuerzas externas, sino, por el contrario, en la busqueda de encontrar,
capacitar, valorar y potencializar talentos que beneficien sus intereses empresariales.

La asignatura esta integrada por 4 temas.

El primer tema presenta, los Procesos de Atraccion e Incorporacion de Talento
Humano, el segundo tema, se refiere a la Formacion y Desarrollo del Talento
Humano, el tercero, se enfoca a Estrategias y Retos en la Retencion del Talento
Humano Yy el ltimo tema, es el Modelo para construir talento humano, estos temas
representan los pilares fundamentales en cualquier organizacion, como esta
asignatura forma parte de la especialidad, es importante el abordar de manera
tedrica y practica cada uno de estos temas, con el apoyo de investigaciones de
campo Yy la participacion de los responsables del capital humano dentro del sector
empresarial

El docente debe:

Debe tener habilidades, conocimientos, experiencia, inteligencia, actitud e iniciativa
para poder liderar a los estudiantes, ser conocedor de los temas de gestion del
talento que estaran bajo su responsabilidad, desarrollar la capacidad para
coordinar y trabajar en equipo; orientar el trabajo del estudiante y potenciar en él la
autonomia, el trabajo cooperativo y la toma de decisiones. Mostrar flexibilidad en
el seguimiento del proceso formativo y propiciar la interaccion entre los estudiantes.
Tomando en cuenta el conocimiento de los estudiantes como punto de partida y
como avance para la construccion de conocimientos de gestion del talento.
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3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de Participantes Observaciones
elaboracion o revision

Instituto Tecnologico de | Dra. Tomasa Rodriguez | Reunién de Academia
Villahermosa. Reyes para el Disefio de los
M.TI. Janny L6pez Morales. | Madulos de Especialidad
Del 06 al 10 de marzo de | M-A. Citlalli lrais Martinez | 515 | area de Ciencias

2017, en la Ciudad de aOberangfancisca L0ey | ECONGMICO
Villahermosa, Tabasco. Cgr.dova P Administrativas.

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura
Implementa los procesos para incorporar, desarrollar y conservar al talento humano
de las organizaciones para su competitividad.

5. Competencias previas

Conoce las herramientas teoricas y practicas para el reclutamiento del recurso
humano en las organizaciones.

Identifica técnicas de desarrollo de habilidades y capacidades del capital humano
para seleccionar al recurso humano.

Reconoce los elementos de las evaluaciones para asignar retribuciones justas y
equitativas

Distingue los elementos de la competitividad profesional para el mejor
desemperio de los recursos humanos.

Disefia planes y programas de integracion, capacitacion y desarrollo basados en
las técnicas y herramientas para la adecuada administracion de Recursos
Humanos.

Sabe detectar oportunidades de mejora para incrementar la competitividad de la
organizacion.

Identifica el marco legal que implican a las relaciones contractuales del capital
humano.

Maneja las Tecnologias de Informacion y Comunicacion que le permitan utilizar
diferente software relacionado con la gestion del talento.

6. Temario

No. Temas Subtemas
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1. | Procesos de Atraccion e 1.1 Identificacion del capital intelectual
Incorporacién de Talento Humano 1.1.1  Capital Humano
1.1.2 Capital Relacional
1.1.3 Capital estructural
1.2 Planeacion estratégica de atraccién
del talento humano
1.2.1 Disefio organizacional
1.2.2 Disefio de puestos
1.3 Reclutamiento del talento humano
por competencias.
1.3.1 Fuentes internas
1.3.2  Fuentes externas
1.4 Seleccion del talento humano por
competencias
1.4.1  Perfil del puesto por
competencias
1.4.2  Principales instrumentos de
seleccion
1.5 Integracion del talento humano
1.5.1 Induccién y motivacion
1.5.2 Orientacién e incorporacién

2. | Formacion y Desarrollo del Talento | 2.1. Plan de formacion del talento humano.

Humano 2.2. Politicas de formacién del talento
humano

2.3. Desarrollo del talento humano dentro
de la empresa

2.4. Desarrollo del talento humano fuera
de la empresa

2.5. Técnicas para el autodesarrollo del

talento
2.6. Flexibilidad y adaptabilidad del talento
humano
3. | Estrategias y Retos en la 3.1 Estrategias de retencion del talento
Retencidn del Talento Humano humano

3.1.1 Estrategia directiva
3.1.2 Oportunidades y retos de
permanencia
3.1.3 Las alianzas de permanencia
3.2 Iniciativas de retencion del talento
3.3 Estrategias de Mejora del talento
humano
3.4 Coaching empresarial
3.4.1 Funcionamiento de equipos
3.4.2 Desarrollo personal
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3.5 Mentoring
3.5.1 Transferencia de
conocimientos
3.5.2 Aprendizaje
experiencia

3.6 Outplacement
3.6.1 Plataforma profesional
3.6.2 Emprendedurismo

basado en

4. | Modelo para construir talento
humano

4.1 Modelos para construir talento humano.

4.2 Desarrollo practico de capacidades:
Conocimientos, experiencia y
Competencias.

411 Medir y evaluar las
capacidades.
4.1.2. Planes individuales para

alcanzar un nivel superior.

4.3. Balanced Scorecard como herramienta
para la gestion del talento humano por
competencias

4.4 Alineacion del talento humano hacia la
vision de la empresa

4.5 Programas especificos para personas

claves

4.6 Planes Individuales para crear talento

4.7 Entrenamiento experto interno y externo

7. Actividades de aprendizaje de los temas

Nombre de tema
1. Procesos de Atraccion e Incorporacion de Talento Humano

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:
Identifica el contexto del capital intelectual
y lo relaciona con el talento humano.

Desarrolla los procesos de atraccion de
talento humano calificado para conocer sus
expectativas.

Aprovecha las oportunidades de
incorporacién de talento humano como
recurso estratégico para tener a los
mejores y enfrentar contextos altamente
competitivos.

Genéricas:

e Realizar un mapa conceptual donde
identifigue como punto central el
capital intelectual y su clasificacion.
Investigar a través de referentes
bibliogréaficos actualizados.

e Aplicar a través de un caso practico la
planeacion estratégica de atraccion
del talento humano que involucre el
disefio de la estructura de la empresa
y el disefio de los puestos. Se requiere
obtener informacién en una empresa
de cualquier giro empresarial.

e Investigar diferentes fuentes internas y
externas de reclutamiento de talento
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e Capacidad de organizar y planificar
actividades

e Habilidades en la Comunicacion oral y
escrita

e Habilidades basicas de manejo de la
computadora

e Capacidad critica y autocritica

¢ Habilidad para trabajar en equipo

¢ Habilidades intrapersonales e
interpersonales

e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

¢ Habilidades de investigacion

e Capacidad de aprender y de
desaprender

e Capacidad de generar nuevas ideas
a través de la creatividad e
innovacion.

¢ Habilidad en la solucion de
problemas y toma de decisiones.

humano y hacer el proceso a través
de una dinamica vivencial simulada
reclutamiento en una empresa.

e Identificar los perfiles de puesto en
una empresa y aplicar los

instrumentos de seleccién del talento

humano a través de un rally.

e Elaborar un manual de induccion para
orientar e incorporar el talento humano

a la organizacion.

de

Nombre

de tema

2. Formacion y Desarrollo del Talento Humano

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:

Integra los contextos de formacion y
desarrollo del talento humano para lograr la
madurez profesional.

Aplica herramientas intelectuales para la
formacion y desarrollo del talento que
correspondan a un plan de trabajo.
Simula experiencias de actividades
laborales para el desarrollo de
competencias dentro y fuera de la
empresa.

Genéricas:

¢ Habilidades béasicas de manejo de la
computadora

¢ Habilidad para trabajar en equipo

¢ Habilidades intrapersonales e
interpersonales

e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

e Elaborar el plan estratégico de
formacion y desarrollo del talento

humano para una empresa. Investigar

a través de referentes bibliogréaficos
actualizados y visitar una empresa

para ejemplificar todas las actividades

del tema.

e Integrar un manual de Politicas de
formacion del talento humano para
una empresa.

e Representar a través de juegos
vivenciales el desarrollo del talento
humano dentro de la empresa

e Investigar y hacer una visita a dos

empresas para visualizar las acciones
que favorecen el desarrollo del talento
humano. La informacién la presenta a

través de un reporte ejecutivo.

e Aplicar una dinamica para ejemplificar
las técnicas para el autodesarrollo del
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Habilidades en la comunicacién oral y
escrita

Habilidades de investigacion para su
aplicacion

Capacidad de aprender y de
desaprender

Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad e innovacion)

Habilidad en la solucién de problemas
Habilidad para la toma de decisiones.

talento. Investigar a través de
referentes bibliograficos actualizados.
Organizar una dramatizacion para
involucrar la Flexibilidad y
adaptabilidad del talento humano.

Nombre de tema
3. Estrategias y Retos en la Retencion del Talento Humano

Competencias Actividades de aprendizaje
Especificas: Estructurar una matriz FODA con 10
Disefla estrategias en la retenciéon del estrategias directivas para retener el
talento. talento en una organizacién y lo

Propone oportunidades y retos al capital
humano para equilibrar su vida laboral y
familiar.

Incorpora un ambiente de confianza y de
generacion de riqueza para retener a los
mejores talentos.

Genéricas:

Habilidades en la Comunicacion
oral y escrita

Habilidades basicas de manejo de
la computadora

Capacidad critica y autocritica
Habilidad para Trabajar en equipo
Habilidades intrapersonales e
interpersonales

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica
Habilidades de investigacion
Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad)

Habilidad en la solucién de
problemas y toma de decisiones.
Capacidad de trabajar en equipo
interdisciplinario.
Apreciacion de
multiculturalidad.
Habilidad para
ambiente laboral.

la diversidad vy

trabajar en un

complementa con sus acciones
estratégicas. Previamente debe
consultar los referentes bibliogréaficos
y visitar una empresa.

Disefiar un mapa mental donde se
visualicen las oportunidades y retos
de la permanencia del talento
humano en la vida laboral y personal.
Investigar en 2 empresas con los
responsables del departamento de
capital humano, las alianzas de
permanencia y retencioén que se dan
con mayor frecuencia. Con la
informacion elabora una tabla
comparativa que identifique 5
variables como minimo.

Disefiar el guién y hacer una
dramatizacion del coaching
empresarial que se debe dar en las
organizaciones para lograr el
desarrollo personal y el
funcionamiento de los equipos de
trabajo.

Explicar a través de un panel de
expertos la transferencia de
conocimientos y el aprendizaje
basado en la experiencia. Se
presenta como evidencia un video
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o Capacidad para disefar y gestionar o Investigar el mercado de trabajo y
proyectos. elaborar una propuesta de
plataforma profesional y
emprendedurismo, disefiar un
catalogo virtual de 10 opciones.

Nombre de tema
4. Modelo para construir talento humano

Competencias Actividades de aprendizaje
Especificas: e Investigar los diferentes Modelos para
Disefiar un modelo para construir talento construir talento humano. Elaborar un
humano. resumen.
Relaciona la alineacion del talento humano e Disefiar un caso practico donde se
con la vision de la empresa. integren las capacidades:
Desarrolla planes individuales para crear Conocimientos, experiencias y
talento. competencias del talento humano.
Genéricas: e Elaborar 20 indicadores que puedan
. Habilidades en la Comunicacion medir y evaluar las capacidades del
oral y escrita talento humano.
. Habilidades basicas de manejode |s  Aplicar el Balanced Scorecard como
la computadora herramienta para la gestién del talento
) Capacidad critica y autocritica humano por competencias para alinear
o Habilidad para Trabajar en equipo el talento humano hacia la vision de la
o Habilidades intrapersonales e empresa
interpersonales e Disefiar un programa integral para
o Capacidad de aplicar los personas claves, que incluya el
conocimientos en la practica programa de entrenamiento experto
o Habilidades de investigacion interno y externo
. Capacidad de generar ideas e Con la informacion de los puntos
creativas anteriores se hara la construccion del
o Habilidad en la solucién de modelo de talento humano para una
problemas y toma de decisiones. organizacion en particular.
) Capacidad de trabajar en equipo
interdisciplinario.
o Capacidad de comunicarse con
profesionales de otras areas.
o Capacidad para disefiar y gestionar
proyectos.
o Iniciativa y espiritu emprendedor.

8. Préc_tica(s)
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e  Seleccionar una empresa donde apliquen el proceso de planeacion de recursos
humanos, realizar una visita y solicitar informacién acerca de los beneficios de su
aplicacion.

e  Visitar sitios de empresas en internet que utilicen la gestion del talento humano
como herramienta de apoyo para su planeacion de capital humano.

e  Visitar una empresa e investigar por equipo como llevan a cabo los procesos de
reclutamiento, seleccién e induccién del talento humano, exponer y comparar ante
el grupo los resultados de las diferentes empresas.

e Elaboracién de analisis de puestos del talento humano por nivel jerarquico.
Elaboracion de perfiles de alto desempefio del talento humano con base en
competencias laborales en empresas de la ciudad.

e Elaborar un manual de bienvenida que integre la gestion del talento humano.

e Realizar una actividad préactica que involucre los procesos de reclutamiento
interno y externo y la seleccion del talento humano.

e Investigar en una empresa y entrevistar al responsable que se encarga del
proceso de capacitacion y desarrollo que sigue para potenciar al talento humano

e Investigar los diferentes modelos de gestion del talento humano que han sido
aplicados en las empresas y que le han resultado exitosos.

e Reconocer las herramientas que utilizan los responsables del talento humano en
la inteligencia de un negocio que sirven para soportar el proceso de toma de
decisiones y la competitividad empresarial.

e Aplicar las herramientas digitales para el despliegue y conocimiento de los
escenarios que utilizan en las empresas para potenciar el talento humano.

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es

demostrar el desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura,

considerando las siguientes fases:

e Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en
el cual se fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagndstico realizado,
mismo que permite a los estudiantes lograr la comprension de la realidad o
situacién objeto de estudio para definir un proceso de intervencion o hacer el
disefio de un modelo.

e Planeacion: con base en el diagnostico en esta fase se realiza el disefio del
proyecto por parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica
planificar un proceso: de intervenciébn empresarial, social o comunitario, el
disefio de un modelo, entre otros, segun el tipo de proyecto, las actividades a
realizar los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.
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e Ejecucion: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por
parte de los estudiantes con asesoria del docente, es decir, en la intervencion
(social, empresarial), o construccion del modelo propuesto segun el tipo de
proyecto, es la fase de mayor duracion que implica el desempefio de las
competencias genéricas y especificas a desarrollar.

e Evaluacion: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-
profesion, social e investigativo, ésta se debe realizar a travées del
reconocimiento de logros y aspectos a mejorar se estar4 promoviendo el
concepto de “evaluacién para la mejora continua”, la metacognicién, el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

10. Evaluacién por competencias
La evaluacidn debe ser continua y formativa, por lo que se debe considerar el
desempefio en cada una de las actividades de aprendizaje, haciendo especial énfasis en:

e Resumen, Mapas mentales, tablas comparativas, mapa conceptual,
dinamicas y juegos vivenciales, rally, manual de induccién y de politicas,
plan estratégico, reporte ejecutivo, dramatizacién, Matriz FODA, panel de
expertos, catalogo virtual y videos y modelos.

o Reporte de la actividad metacognitiva, que consiste en el registro de las
observaciones hechas durante las actividades, asi como de las conclusiones
obtenidas de estas observaciones.

¢ Investigaciones y analisis de casos vistos en clase

¢ Realizar las visitas a las empresas para la aplicaciéon de los conocimientos
adquiridos.

e Seguimiento de avances del Proyecto Final.

o Para verificar el nivel del logro de las competencias del estudiante se
recomienda utilizar: rdbricas, listas de cotejo, listas de verificacidon, guias
de observacién y autoevaluacion.

e Presentacion ejecutiva del portafolio de evidencias final que integre todos los
referentes de sus actividades de aprendizaje.

11. Fuentes de informacion
e Alles, Martha Alicia. (2005). Desarrollo del talento humano basado en
competencias. Edicion reimpresa. Ediciones Granica, S.A. ISBN
9506411239, 9789506411237.pp. 357.
e Alles, Martha Alicia.(2009). Construyendo Talentos. Edicién llustrada.
Ediciones Granica, S.A. ISBN 950641548, 9789506415488.pp. 432.
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352085, 9781463352080 pp 53

e Colbin, Geoff. (2009). El talento esta sobrevalorado: Las auténticas claves
del éxito personal Management (Gestion 2000 (Firma))). Grupo Planeta
(GBS). pp. 272.

e Curo0s Vila, M. Pilar, Diaz Cuevas Christian A. y Rodriguez Serrano, Juan
C.(2005). Desarrollo del factor humano. Volumen. Editorial UOC.
ISBN849788115X, 9788497881159. pp. 280.
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(2010). La consultoria de Gestion Humana en empresas
medianas. Estudios Gerenciales, 26(114), 149-168.

¢ Mejia-Giraldo, A., Bravo-Castillo, M., & Montoya-Serrano, A. (2013). El
factor del talento humano en las organizaciones. Ingenieria
Industrial, 34(1), 2-11.

e Mireles, R. D. V., de Lebn, Y. M., Villanueva, B. R., & Davila, M. T. P.
(2015). Retencién del talento humano en pequefias y medianas empresas:
evidencias de México. Revista Global de Negocios, 3(4), 59-67.

¢ Musa Ammar Majad Ronddn. (2016). Gestidn del talento humano en
organizaciones educativas. 2016, de Revista de Investigacion, 2016 40(88)
Sitio web: http://www.redalyc.org/homeBasic.oa

e Pardo Martinez, Luz Patricia y Arteaga Urquijo Patricia. (2001). Gestion
social del talento humano. Coleccion Politica, servicios y trabajo social.
Grupo Editorial Lumen/Humanista. ISBN 9870001149, 9789870001140.
pp. 95.

e Pomares Casado, Alicia. (2015). Conectar talento, proyectar eficacia:
Ganar productividad uniendo recursos humanos y tecnoldgicos. Profit
Editorial. ISBN 8416115990, 9788416115990.

e Porret Gelabert,Miguel.(2010). Gestion de personas: Manual para la
gestién del capital humano en las organizaciones. ESIC Editorial.
ISBN8473566939, 9788473566933. pp.606.

¢ Riascos Erazo, Sandra Cristina, Adriana Aguilera Castro. (2011).
Herramientas TIC como apoyo a la gestion del talento humano. 2011, de
Cuadernos de Administracion, 2011 27(46) Sitio web:
http://www.redalyc.org/homeBasic.oa

e Villa Casal, Juan Pablo y Caperan Vega José Angel. (2010). Manual de
coaching: Como mejorar el rendimiento de las personas. Profit Editorial.
ISBN 8415330049, 9788415330042. pp. 208.
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e Zapa Salgado Cesar, Caceres Lara Edilberto, Galindo S Alba Jazmin,
(2014). Propuesta de valor al area de hojas de vida: Talento humano.

Edicion ilustrada Editorial EAE. ISBN 3659048909, 9783659048906. pp.
132.
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1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Némina Electrénica.
Clave de la asignatura: | CHC-1706

SATCA®: | 2-2-4

Carrera: | Licenciatura en Administracion

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

Esta asignatura aporta al perfil del Licenciado en Administracion los elementos y
herramientas necesarias que tiene como finalidad el procesamiento de la ndémina
electronica. Para ello es necesario que el alumno tenga ciertas bases de asignaturas
anteriores como lo relativo a la Ley Federal del Trabajo, Ley del Seguro Social y la Ley del
Impuesto sobre la Renta.

Para disefarla se requiere revision de las asignaturas que estan directamente involucradas
con la realizacion y fundamentacion de néminas, En términos generales se detecto la
necesidad de su calculo, fundamentacion, aplicacion y emision del timbrado en XML y PDF

Su importancia tiene que ver con los avances tecnolégicos en relacion al software que se
utiliza en la versibn mas actualizada para que el alumno lo apliqgue de manera real en
cualquier contexto, ademas de que lo puede relacionar con proyectos donde se pueda
integrar el aspecto salarial.

Esta asignatura se vincula con Derecho laboral y Seguridad Social, en los temas de
relaciones de trabajo, derechos y obligaciones y conceptos basicos de la seguridad social
(IMSS e INFONAVIT).

También se relaciona con la asignatura de Gestion Estratégica de Capital Humano | con
los derechos del personal, seleccion, adiestramiento y capacitacion y seguridad e higiene.

Asi mismo tiene estrecha relacion con Derecho Fiscal en el tema de personas fisicas,
disposiciones generales de la ley de impuesto sobre la renta e ingresos por salarios,

& Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos
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calculo de prestaciones.

La asignatura de Gestién de la Retribucién con los temas de estructura salarial y némina,
los incentivos, prestaciones y servicios y evaluaciones de las herramientas basicas.

Las competencias especificas que se fomenta es conocer, interpretar y aplicar con
responsabilidad, honestidad y compromiso las disposiciones tributarias y de seguridad
social que le permitan cumplir con las obligaciones de los patrones y trabajadores en la
elaboracion de las néminas electronicas.

Intencién didactica

La asignatura comprende cuatro temas: Aspectos generales de las néminas en la Ley
Federal de trabajo, el ISR a los salarios e impuestos locales, aspectos generales de la
seguridad social: IMSS e INFONAVIT y la elaboracion de la Némina electrénica, los cuales
le permitiran al alumno ser mas competitivo.

Al inicio en el tema uno se abordan las generalidades de la ley federal del trabajo, referente
a las obligaciones, derechos y prestaciones de los trabajadores, con la finalidad que el
alumno conozca las disposiciones laborales y su aplicacion.

En el segundo tema abarca los subtemas de las obligaciones federales y estatales del
calculo de impuestos aplicable a las nominas con el objeto de conocer su fundamentacion
y cumplimiento.

El tercer tema aborda los contenidos de la seguridad social e Infonavit, con la finalidad de
conocer la fundamentacion de las distintas prestaciones de seguridad social y su aplicacién
a favor de los trabajadores y obligaciones de los patrones de seguridad social e Infonavit.

En el cuarto tema se aborda la elaboracién de un caso practico de la némina electrénica,
calculo y timbrado utilizando el software comercial disponible.

3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de Representantes Observaciones
elaboracién o revision Participantes
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